Telematikinfrastruktur

Tl verstehen in 30 Minuten
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Sind Sie hier richtig?

- Die Tlist fur Sie neu und Sie mdchten mehr Uber die

Grundlagen erfahren?
- Sije wollen das vorhandene Wissen noch vertiefen?

- Sie haben Fragen, auf die Sie eine Antwort brauchen?

Dann sind Sie hier richtig.
Herzlich Willkommen!
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Seit 50 Jahren zuverldssiger Partner
Experte im Bereich Abrechnung, Service, Software

Zahlreiche Arzte, Psychotherapeuten, Kliniken und
Apotheken mit einem starken Netzwerk an die

Telematikinfrastruktur angeschlossen

Passgenaue Leistungen fur individuelle Bedurfnisse fur

jede Praxisgrofie
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lhre Experten

ndre Lyhs und Christin Woelk

re Experten fur die Telematikinfrastruktur

- Uber 15 Jahre Erfahrung im Bereich digitaler Anwendungen und

Prozesse

« Projektleitung und Roll-out fUr verschiedene Digitalanwendungen

im internationalen Umfeld

« Seit 2021 Teil der opta data Gruppe in der Abteilung Digitalisierung

mit Schwerpunkt Telematikinfrastruktur
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aben Sie Fragen?

lematik@optadata-gruppe.de

Bitte stellen Sie uns auch wédhrend des Webinars

jederzeit Ihre Fragen Uber den Fragenbereich.

8 2024 | opta data - Telematikinfrastruktur




Agendad

Was lernen wir heute?

Die Grundlagen der TI

Die Fachanwendungen

Die Komponenten der Ti

Was kommt in der Zukunft auf uns zu?

Frqgen und Antworten
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Definition: Telematikinfrastruktur
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Qualitat Effizienz

Das wesentliche Ziel der Telematikinfrastruktur ist es, medizinische Informationen,

die fur die Behandlung von Patienten bendtigt werden, schneller und einfacher verfiagbar zu machen.
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Wie kann die Tl den Alltag vereinfachen?

optadata
GRUPPE
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Was ist das
Versichertenstammdatenmanagement (VSDM)?

Das Versichertenstammdaten-Management hat die Aufgalbe, die Stammdaten der
Versicherten, welche auf der eGK gespeichert sind, aktuell zu halten. Das VSDM beinhaltet
die Online-Prufung sowie die Aktualisierung dieser Daten und ist bei jeder ersten

Inanspruchnahme von Behandlungen im Quartal durchzuflhren.
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Ablauf Versichertenstommdutenmonugement

Arztpraxis
1. Lesen der eGK 2. Gultigkeitsprufung

& Datenabgleich

D Prufdienst
ooo Aktualitat Krankenkasse
0ooo Konnektor / - i
ooo
(\ —o|

111

Aktualisierungsdienst

4.Speichern der Daten auf / 3. Aktualisierung der Versichertenstammdaten
EGK & in Praxissoftware Daten
VSDM
= 0
—
\ . =

16 2024 | opta data - Telematikinfrastruktur




Telematikinfrastruktur | Die Tl in der Praxis

optadata

Das Versichertenstammdatenmanagement (VSDM)

Patienten Dokumente Nachrichten
D E ™

Vomame Nachname Name. Osburtsdatum oo Rostarriger
Jorg-Dietrich Sebastian Peter Sigurd Wesseltoft Graf 05.10.1967 X110419645 Test GKV-SV

Personliche Daten

Geburtsdatum Geschlecht
05.10.1967 mannlich
Swalle

Flensburger Straflle 61 Hinterhaus

on
D-24837 Schleswig

KVNR Kostentrager
X110419645 Test GKV-SV

Verwaltung  Abmelden

Elektronische Patientenakie

Anbieter
1.2.276.0.76.3.1.315.3.3.1.1

Status
aktiviert

Berechtigung bis
11.05.2024

Q

Patient Dokumente EPA eGK

Berechtigung prufen
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Was ist das das Notfalldatenmanagement
(NFDM)?

Die Notfalldaten kbnnen auf der elektronischen Gesundheitskarte hinterlegt werden. Nelben
Angaben wie der Blutgruppe kdnnen das auch Allergien oder Informationen Uber einen
Herzschrittmacher sein. Im Notfall werden diese Daten dann schnell vom medizinischen

Notfallpersonal abgerufen und bei der Behandlung berdcksichtigt.

Diese wandern kutzfristig in die ePA und zwar in die sogenannte Kurzakte des Versicherten.
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Was ist Kommunikation in Medizinwesen (KIM)?

Der "Kommunikation im Medizinwesen" (KIM) Service nutzt ein abgesichertes E-Mail-
Verfahren, um einen geschutzten Austausch von vertraulichen Informationen wie Befunden,
Bescheiden, Abrechnungen oder Réntgenbildern zwischen verschiedenen Arzten oder

medizinischen Einrichtungen udber die Telematikinfrastruktur zu gewdhrleisten.

Dank KIM kénnen Nachrichten und Dokumente zukunftig schnell und zuverldssig - mit oder

ohne Anhang - ausgetauscht werden.
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Kommunikation im Medizinwesen (KIM)

Patienten Dokuments Nachrichten Verwaltung Abmelden

B EH M

el Praxis Christiane Freifrau HiinschTEST-ONLY | () Neue Nactvihten abruten
Praxis Christiane Freifra...
2020z Lade weitere Nachrichten ]
Praxis Miinchhausen-Ho...
MNeue Nachricht

02.02.2023 02.02.2023, 17:33:08 Uhr

Praxis Christiane Freifrau HUnschTEST-ONLY 02.02.2023, 17:33:08 Uhr

Die Nachricht wurde entschlisselt.
Die Signatur wurde erfolgreich gepriift.

Signaturpruefungsbericht.pdf

W[

20 2024 | opta data - Telematikinfrastruktur



Telematikinfrastruktur |

Was ist die elektronische Patientenakte (ePA)?

Die elektronische Patientenakte ermadglicht es Informationen wie zum Beispiel Arztbriefe,
Behandlungsberichte, Diagnosen von Versicherten oder auch Impf- und Mutterpdsse sicher
und an einem Ort aufzubewahren. So haben Leistungserbringer einen schnellen Uberblick,

kénnen sehr viel Zeit einsparen und sich optimal auf inre Patienten vorbereiten.
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Die elektronische Patientenakte (ePA)

Patienten Dokumente Nachrichten
= M =

Vomame Nachname Name Geburnsdatum KVNR: Kostentrages
< Jorg-Dietrich Sebastian Peter Sigurd Wesseltoft Graf 05.10.1967 X110419645 Test GKV-SV

Patient Dokumente EPA

Elektronische Patientenakte Q suche ..
Klasse Art ™w Bezeichnung Erstelidatum Autor Fachrichtung

B LEI BERI {Ubemnahmeerklarung 27.012022  Peter Weber ALLG.
LEI SCHR D-Bericht 27102021  peter Weber E
LEI SCHR Eckpunkte Bad Driburg.pdf 20102021  peter Weber E
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Was ist der elektronische Medikationsplan (eMP)?

Der elektronische Medikationsplan liefert einen schnellen und detaillierten Uberblick Uber die
Einnahme von Medikamenten. Auch eine Medikationshistorie sowie Allergien und

Unvertraglichkeiten sind dank eMP jederzeit aktuell und einsehbar.

Auch der eMP wandert kurzfristig in die Kurzakte des Versicherten.

23 2024 | opta data - Telematikinfrastruktur



Telematikinfrastruktur |

Was ist das elektronische Rezept?

Das rosafarbene Muster 16 in Papierform wurde bereits digitalisiert und durch das eRezept
abgeldst. Zukunftig erhalten Versicherte die Moglichkeit Ihr individuelles eRezept Uber das
Smartphone abzurufen und einer Apotheke ihrer Wahl zuzuweisen. Sollte die Person nicht
Uber ein Mobilgerat verfugen, erhdlt sie in der Praxis einen Ausdruck mit QR-Codes oder
kann das eRezept auf ihrer Gesundheitskarte speichern und in einer Apotheke ihrer Wahl

auslesen lassen und einldésen.
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Exkurs: Die elektronische Verordnung (eVO)

Das eRezept fur Arzneimittel wurde mittlerweile digitalisiert, In Zukunft sollen auch die
Gesundheitsfachberufe von elektronischen Verordnungen profitieren. Darunter fallen
Berufsgruppen der Pflege, sowie der Hilfs- und Heilmittelerbringer.

Leistungen sollen somit zukunftig auch digital verordnet werden kdnnen.

Die genauen Abldufe dafur werden noch festgelegt.

Die opta data bringt sich an dieser Stelle gezielt mit der DurchfUhrung von Pilotprojekten ein.
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Telematikinfrastruktur | Was brauche ich fur einen Tl Zugang?

Als erstes...

.Ist die Grundvoraussetzung, damit der Anschluss an die Tl

funktioniert, ein Rechner mit einer stabilen Internetverbindung.

Alle weiteren Hardware- und Softwarekomponenten mussen durch
die gematik zugelassen und vom Bundesamt fUr Sicherheit in der

Informationstechnik (BSI) zertifiziert sein.
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| Software

L
Konnektor VPN
Verwaltung aller TI-Anwendungen mit
Schnittstelle zum eigenen TI-fahigen
@) Praxis-/Institutionssystem.
88 B & e / Y
[n]n]n]

SMC-B eHBA Terminal
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Konnektor

=9
Software VPN . _ _
Sichere Anbindung der Praxis oder
Institution an die Telematikinfrastruktur.
BB B fgl |ﬁ| = Im Rahmen Tlaas in einem
— — ! goo Rechenzentrum zu administrieren.

SMC-B eHBA Terminal
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VPN

|

— T
Software Konnektor
Absicherung hochsensibler
medizinischer Daten im digitalen
@) Datenverkehr.
88 B & o
[m]m]n]

SMC-B eHBA Terminal
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|

c—= '[/
Software Konnektor
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VPN

Terminal

opta

SMC-B

Karte zur Authentifizierung und
Identifizierung der Praxis oder des
Betriebs im Netzwerk als rechtmdalRiger

Nutzer der Telematikinfrastruktur.
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) eHBA

— '[/
Software Konnektor VPN

Authentifizierung und qualifizierte

Signaturkarte fur den Heilberufler im

Gesundheitswesen.

Terminal
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c—= '[/
Software Konnektor

O

BB 8 =

SMC-B eHBA
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eHealth
Kartenterminal

Auslesen von Patientendaten der
elektronischen Gesundheitskarte, des
Praxisausweises und des eHBA sowie
Authentifizierung innerhallb des TI-

Netzwerks.
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Was muss die Tl dafur kdbnnen?

o Datensicherheit gewdhrleisten
Interoperabilitdt und das intersektoral sowie international

Universelle Erreichbarkeit der Dienste und Services sowie Betriebsstabilitét

Nutzerfreundlichkeit und Flexibilitat

35 2024 | opta data - Telematikinfrastruktur



Telematikinfrastruktur | Die T1 2.0 optadata

Der Highspeed Konnektor — der Weg dorthin

Tl as a Service T12.0
Durch die Installation des Konnektors in einem Uber mobile Endgerdte kann auf die Tl
Rechenzentrum gibt es einen geringeren zugegriffen werden.

Aufwand. Bei Defekten kann dieser schnell
behoben werden.

Tl Anschluss on Premise Software Konnektor
Installation der Hardware (Konnektor Es gibt bereits eine erste Softwarebasierte Tl-
und eHealth Kartenterminals) Lésung.
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Beispiel: Der ,Infinity” Konnektor der eHealth Experts

Auf der Grundlage der Vorgaben entwickelten die ehex den
Infinity Konnektor.

Der Unterschied zu herkdbmmlichen Konnektoren?

* Eine neue Software Generation, mit der ein HSK bis zu 2.000

Konnektoren ersetzen kann
« Der Zugang zur Tl wird deutlich einfacher

« Der visuadlisierte Konnektor eréffnet neue Nutzungshorizonte

37 2024 | opta data - Telematikinfrastruktur
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Der TI-Messenger

Der Messenger fur das Gesundheitswesen

Der TI-Messenger ist wie die Kormmunikation im
Gesundheitswesen (KIM) ein gesichertes

Ubermittlungsverfahren.

Der TI-Messenger sorgt fur einen schnellen und sicheren
Austausch kurzer Nachrichten zwischen verschiedenen

Akteuren des Gesundheitswesens.

38 2024 | opta data - Telematikinfrastruktur
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Roadmap TI-Messenger

 Einfache, ¢«  Kommunikation zwischen
sektorenubergreifende Ad- Heilberufen und Versicherten
hoc-Kommunikation zwischen sowie Austausch zwischen
den Heilberufen Versicherten und Kassen
TI- Messenger 1.1. TI- Messenger 2.0
* Sichere Chat-Kommunikation ¢  Chat-Kommunikation mit
zwischen Heilberufen, Versicherten, kann
anbieter- und ausschliellich von Heilberufen
sektorenubergreifend gesteuert
« werden; Kommunikation
Go Live: Sommer 2023 zwischen Versicherten und
Krankenkassen
Go Live: 2025
39 Quelle: https:/ /www.gematik.de

2024 | opta data - Telematikinfrastruktur
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« Austausch per Videochat und
Videosprechstunden sowie
Telekonzile

TI- Messenger 3.0
+ Videochat- und VolP-

Kommunikation
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Digitale Identitaten

Der Ausweis fur die virtuelle Welt

Alle Menschen sind einzigartig.

Dies |asst sich in der realen Welt ganz einfach mit einem hoheitlichen

Dokument, wie beispielsweise dem Personalausweis, nachweisen.

Mittlerweile kbnnen durch die fortschreitende Digitalisierung aber auch

viele behordliche und geschdftliche Anliegen online mit dem

Personalausweis erledigt werden.

Was bedeutet das konkret fur die TI?

Quelle: Bundesministerium des Innern und fur Heimat
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[a] Name/Surname/Nom
[b] Geburtsname/Name at birth/Nom de nalssance

el MUSTERMANN
" GABLER . izﬁ% \ gt
ERTKA A
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©1983 DEUTSCH
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| Giltig bis/Date of expiry/
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Digitale Identitaten

Der Ausweis fur die virtuelle Welt

Aktuell authentisieren sich Praxen und Betriebe mit der SMC-B.

Das stellt einige jedoch vor Herausforderungen:

PRAXISAUSWEIS

« Authentisierung unabhdngig vom Arbeitsplatz

+ Prozesse der Beantragung sowie Refinanzierung der SMC-B é!;
aufwdndig | —

« Abhdngigkeit von der Hardware, da SMC-B im Kartenterminal ON21498531  04/2022 - 04/2097 27A

Ausweisnummer Gultigkeit Profil

steckt

Die Losung?
Quelle: gematik.de
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Digitale Identitaten

Der Ausweis fur die virtuelle Welt

Kartenbasierte Identitdten wie wir sie heute kennen, werden zukUnftig durch sichere
digitale Identitdten ergdnzt und ersetzt. Innen wird auf dem Weg zur T1 2.0 eine

Schlusselrolle zukommen und zahlt auf die Digitalisierungsstrategie ein.

Quelle: gematik.de
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Elektronischer Leistungsnachweis

Auf dem LNW dokumentiert der Pflegedienst die erbrachten Leistungen
innerhalb eines Monats. Auf Grundlage des LNW wird die Rechnung
erstellt, die dann spdter zum Kostentrdger geschickt wird. Auf dem LNW
mussen alle far die Abrechnung erforderlichen Informationen zum
Patienten, des Kostentrdgers und der erbrachten Leistungen stehen.
AuRerdem muss die Unterschrift des Patienten/der Patientin erfolgt sein,

um den Erhalt der dokumentierten Leistungen zu bestdatigten.
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Elektronischer Leistungsnachwels

» Abruf aller Daten des eLNW Uber
eindeutige elD-Nummer

Kasse

* Freigabe Leistungsnachweis _ e
* Zuweisung einer eindeutigen elD zum Vorgang k elD-Service
@ * Siegelung des bestdtigten Leistungsnachweis 9q9 O E}

=

Patient

Unterschreibt
elLNW

©

@ Abrechnung Uber Dienstleister
» Erzeugen eines DTAplus (Image-Link)
- Ubertragung der eindeutigen elD-Nummer des
Vorgangs in den Strukturdaten des DTAs

Optional: Verknupfung
des Mitarbeiters mit der
Beschdftigtennummer

vollst. Daten des Leistungs-

nachweis inkl. elD wird
gesiegelt hochgeladen

—
ol C =
dinst

DTA
#

r— Il@
— @ - erbrachte Leistungen Uber MDE (mobile device)

Pflegekraft  MA Uber elD identifiziert

Selbstabrechnung
« Erzeugung DTAplus (Image-Link)
« Ubertragung der eindeutigen eID-Nummer des

2024 | opta data - Telematikinfrastruktur Vorgangs in den Strukturdaten des DTAs
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Wie Sie sehen, ist die Tl in der Praxis
nutzlich und einfach zu bedienen..
Sie sind noch nicht angeschlossen?
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Wir sind berelt, wenn Sie es sind!

_—

Fur alle Hebammen
und Physiotherapeuten
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Die Telematikinfrastruktur in 30 Minuten erklart

Hier finden Sie alle Aufzeichnungen aus unserer Webinarbibliothek.

d I Die Telernatikinfrastruktur leicht und

verstandlich in 30 Minuten erkiGrt

Ihr Start in die Tl Anschluss an die Tl

Aufzeichnung November 2021 Aufzeichnung Dezember 2021
In diesem Webinar erfahren Sie, was In diesem Webinar erfahren Sie alles rund
Telematikinfrastruktur eigentlich ist und wie um den Anschluss an die TI far Ihre jeweilige
der Ausbau konkret geplant ist. Berufsgruppe.

T ——
L R T T r———
@ o v

Tl verstehen in 30 Minuten
[ Y ———

Fokusthemd Kommurnikation im Medizinwasen(kiM)

Thema: KIM Thema: eRezept
Aufzeichnung Februar 2022 Aufzeichnung Marz 2022
In diesem Webinar erfahren Sie, welche In diesem Webinar erfahren Sie, welche

Vorteile die Kommunikation im Medizinwesen  Vorteile das eRezept kinftig bietet.
(KIM) kiinftig bietet.

Was ist der Stand der Dinge beim
eRezept Arzneimittel? Tiverstehen in 30 Minuten
News: eRezept Thema: Die
Arzneimittel Authentifizierungskarten
Aufzeichnung Mai 2022 Aufzeichnung Juni 2022

2024 | opta data - Telematikinfrastruktur

Tl verstehen in 30 Minuten
Fokusthema elekironische Patientenakie (ePa)

Thema: ePA

Aufzeichnung Januar 2022

In diesem Webinar erfahren Sie, welche
Vorteile die elektronische Patientenakte
(ePA) kunftig bietet.

Ti verstehen in 30 Minuten

Fokusthama Natfalidatenmanagement (NFOM)
& eMedikationsplan (eMP)

Thema: NFDM & eMP

Aufzeichnung April 2022

In diesem Webinar erfahren Sie, welche
Vorteile das Notfalldatenmanagement
(NFDM) und der eMedikationsplan (eMP)
kinftig bieten.

Ti verstehen in 30 Minuten

Thema: Die
Refinanzierung
Aufzeichnung August 2022

optadata



Zeit fur Ihre Fragen




FUr mehr
scannen Sie den QR-Code

ZU unseren
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https://telematikinfrastruktur-start.de/fag/



https://telematikinfrastruktur-start.de/faq/

optadata

Danke fur Ihre Aufmerksamekeit

ndre Lyhs, Christin Woelk

lematik@optadata-gruppe.de

Bitte stellen Sie uns Ihre Fragen!
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