
Interoperabilität – was bedeutet das und was haben 
wir davon?

TI verstehen in 30 Minuten

opta data – Telematikinfrastruktur – September 2023

Telematikinfrastruktur



Sind Sie hier richtig?

• Sie kennen die TI bereit? 
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Sind Sie hier richtig?

• Sie kennen die TI bereit? 
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Digitalisierung des Gesundheitswesens aussehen 
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Sind Sie hier richtig?

• Sie kennen die TI bereit? 

• Sie fragen sich, was Interoperabilität bedeutet? 

• Sie möchten anhand eines Beispiels sehen, wie die 

Digitalisierung des Gesundheitswesens aussehen 

kann?

Dann sind Sie hier richtig.
Herzlich Willkommen!
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• Seit 50 Jahren zuverlässiger Partner

• Experte im Bereich Abrechnung, Service, Software

• Zahlreiche Ärzte, Psychotherapeuten, Kliniken und 

Apotheken mit einem starken Netzwerk an die 

Telematikinfrastruktur angeschlossen

• Passgenaue Leistungen für individuelle Bedürfnisse für 

jede Praxisgröße
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• Über 15 Jahre Erfahrung im Bereich digitaler Anwendungen und 

Prozesse 

• Projektleitung und Roll-out für verschiedene Digitalanwendungen 

im internationalen Umfeld 

• Seit 2021 Teil der opta data Gruppe in der Abteilung Digitalisierung 

mit Schwerpunkt Telematikinfrastruktur

Andre Lyhs und Christin Woelk
Ihre Experten für die Telematikinfrastruktur

Ihre Experten
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Bitte stellen Sie uns auch während des Webinars

jederzeit Ihre Fragen über den Fragenbereich.

Haben Sie Fragen?
telematik@optadata-gruppe.de
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Agenda
Was lernen wir heute?

Das Beispiel Estland

Was bedeutet Interoperabilität und was sind die Vorteile?

Das Ziel der Telematikinfrastruktur 

Fragen und Antworten
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1. Das Ziel der Telematikinfrastruktur 
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Telematikinfrastruktur | Kurzer Einblick in die TI

Definition: Telematikinfrastruktur

Telematik = Zusammengesetzt aus “Telekommunikation” 

und “Informatik”. Telematikinfrastruktur bedeutet die 

Vernetzung und Kommunikation verschiedener IT-Systeme 

im Gesundheitswesen und wird als "Datenautobahn des 

Gesundheitswesens" bezeichnet.
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Telematikinfrastruktur | Kurzer Einblick in die TI

Das wesentliche Ziel der Telematikinfrastruktur ist es, medizinische Informationen, 

die für die Behandlung von Patienten benötigt werden, schneller und einfacher verfügbar zu machen.

Qualität Effizienz
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Telematikinfrastruktur | Kurzer Einblick in die TI
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Telematikinfrastruktur | Kurzer Einblick in die TI
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Interoperabilität - Wie kann dieses Ziel erreicht 
werden?

Um einen schnellen Informationsaustausch 

schneller und einfacher zu machen, muss die TI 

interoperabel sein. 

Telematikinfrastruktur | Die TI 2.0 
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2. Was bedeutet Interoperabilität?
Und was sind die Vorteile?
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Interoperabilität 

Das bedeutet, dass verschiedene IT-Systeme in der Lage 

sind zu kommunizieren und Daten untereinander 

auszutauschen.

Wie ist es aktuell in Deutschland?

Telematikinfrastruktur | Interoperabilität
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Die aktuelle Situation sieht so aus..

Telematikinfrastruktur | Interoperabilität

• Aktuell hat nahezu jede Berufsgruppe ein eigenes IT-System

• Ärzte z.B. ein Praxisverwaltungssystem etc. 

• Diese Systeme sind in sich geschlossen und enthalten 

Informationen, die kein anderes System lesen kann 

• So können Daten nicht ausgetauscht werden
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Das Problem: 

Alle diese Systeme sind abgeschlossene Einheiten, die Daten beherbergen, die für 

andere Systeme unverständlich sind. Als Ergebnis können diese Systeme und 

Programme nicht miteinander interagieren oder Informationen untereinander 

teilen. Lediglich interoperable Systeme besitzen die Fähigkeit, die Sprache des 

jeweils anderen zu verstehen.

Telematikinfrastruktur | Interoperabilität
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Telematikinfrastruktur | Interoperabilität

Sektorenübergreifender Austausch über verschiedene Berufsgruppen1

Welche Vorteile bringt das? 
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Telematikinfrastruktur | Interoperabilität

Sektorenübergreifender Austausch über verschiedene Berufsgruppen1

2 Hohe Zeit- und Kostenersparnis

Welche Vorteile bringt das? 
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Telematikinfrastruktur | Interoperabilität

Sektorenübergreifender Austausch über verschiedene Berufsgruppen1

2

3

Hohe Zeit- und Kostenersparnis

Erhöhung der Behandlungsqualität

Welche Vorteile bringt das? 
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Telematikinfrastruktur | Interoperabilität

Sektorenübergreifender Austausch über verschiedene Berufsgruppen1

2

3

4

Hohe Zeit- und Kostenersparnis

Erhöhung der Behandlungsqualität

Vermeidung von administrativen und analogen Prozessen

Welche Vorteile bringt das? 
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Wie kann das funktionieren?

Telematikinfrastruktur | Interoperabilität

• Mit dem Anschluss an die Telematikinfrastruktur, 

werden verschiedenste Systeme interoperabel

• Damit können Daten sowie Informationen zwischen 

den verschiedenen Leistungserbringern ausgetauscht 

werden 
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3. Estland als Beispiel
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Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland

Was macht Estland so besonders?

• Estland: Vorreiter in Digitalisierung

• Meiste öffentliche Dienste online verfügbar

• Bürger können fast alle Behördengänge digital erledigen

• Fortschrittliche E-Government-Infrastruktur

• Digitale Identifikationssysteme

• Verbesserte Effizienz und Bequemlichkeit für Bürger
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Eine sichere Anmeldung

Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland
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Branchenübergreifende Interoperabilität 

Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland
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Branchenübergreifende Interoperabilität 

Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland
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Das Patientenportal

Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland
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Das Patientenportal

Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland
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Zahnarztbesuche 

Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland
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Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland

Zahnarztbesuche 
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Der digitale Impfpass

Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland
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Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland

Der digitale Impfpass
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Überweisungen und der weitere Vorgang 

Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland
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Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland

Überweisungen und der weitere Vorgang 
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Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland

a
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Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland

Überweisungen und der weitere Vorgang 
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Der elektronische Medikationsplan

Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland
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Aber nicht alle sind digital 

Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland
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Und der Datenschutz? 

• Datensatzzugriff in Estland: Behörden und Beamte haben nicht 

uneingeschränkten Zugriff. Beispiel: Das Steueramt kann nicht auf 

persönliche Krankendaten zugreifen.

• Transparenzregelung: Bürger können den Zugriff auf ihre Datensätze im 

persönlichen Portal einsehen.

• Konsequenzen bei Verstoß: In der Vergangenheit haben Verstöße gegen 

diese Regeln zu Lizenzentzug und Jobverlust geführt.

Telematikinfrastruktur | Das Beispiel Estland



Für alle Hebammen 
und Physiotherapeuten

Für alle Pflegebetriebe

Telematikinfrastruktur | Der Anschlussprozess

Wieso noch warten? Jetzt bestellen!

www.ti-start.de
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4. Fragen und Antworten 



Bitte stellen Sie uns Ihre Fragen!

Andre Lyhs, Christin Woelk
telematik@optadata-gruppe.de

Danke für Ihre Aufmerksamkeit
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Für mehr Informationen

scannen Sie den QR-Code 

zu unseren FAQ.

https://telematikinfrastruktur-start.de/faq/
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https://telematikinfrastruktur-start.de/faq/
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